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Müşter� �ht�yaç ve 
beklent�ler�n� eks�ks�z b�r şek�lde

 karşılayacak ürün sunarak, müşter� 
memnun�yet�n� sağlamayı ve 

sürdürmey�,

INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM POLICY

KALİTELİ ÜRÜN

GIVE ME SPACE

MÜŞTERİ  
MEMNUNİYETİ

V�zyonumuz doğrultusunda, 
yasal şartlar, mevzuat sartları, 

kal�f�ye personel, kal�tel� �ş ortamı, 
güncel teknoloj�ler bütünlüğüyle, 

sektöründe güven�l�r 
ve öncü başarılı projeler 

ortaya koymayı,

Etk�n ve ver�ml� �ş süreçler�m�zle, 
müşter�, tedar�kç� ve 

çalışanlarımızdan
aldığımız ger� b�ld�r�mlerle,

 ürün h�zmet kal�tes� ve 
performansını arttırarak, 

Entegre Yönet�m 
S�stem� ’n� sürekl� �y�leşt�rmey�,

SÜREKLİ İYİLEŞME
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To prov�de and ma�nta�n customer 
sat�sfact�on by offer�ng products that 

w�ll fully 
meet customer needs and expectat�ons, 

 
  QUALITY PRODUCT

In l�ne w�th our v�s�on, 
to present rel�able and successful projects

�n the sector w�th the �ntegr�ty 
of legal cond�t�ons,

regulatory requ�rements, qual�f�ed personnel,
qual�ty bus�ness env�ronment,

up-to-date technolog�es, 

    CUSTOMER 
SATISFACTION

    PERSONNEL 
SATISFACTION

We w�ll ensure personnel sat�sfact�on 
under all cond�t�ons by prov�d�ng 

the necessary tra�n�ng to 
our personnel accord�ng to 

the needs and expectat�ons 
we rece�ve from the relevant part�es, 
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Faal�yetler�m�z�, Kal�te Yönet�m S�stem�, 
İş Sağlığı ve Güvenl�ğ� ve

Çevre Yönet�m� S�stem� �le b�rl�kte
 entegre b�r şek�lde yönetmey� ve 

tehl�keler� ortadan 
kaldırarak, r�skler� azaltmayı,

Uygulanab�l�r şartların yer�ne 
get�r�lmes� �ç�n gerekl� 

faal�yetler�n gerçekleşt�r�ld�ğ�n� 
kabul ve taahhüt eder�z.

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK

RİSK ESASLI  
DÜŞÜNMEK
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    RISK-BASED 
THINKING

6
SUSTAINABILITY

To manage our act�v�t�es �n 
an �ntegrated 

manner w�th the Qual�ty Management System, 
Occupat�onal Health and 

Safety Management System 
and Env�ronmental Management System 

and to reduce r�sks by 
el�m�nat�ng hazards, 

    CONTINUOUS 
IMPROVEMENT

Sen�or Management support and 
w�th our eff�c�ent bus�ness processes, 

customers, suppl�ers and 
the feedback that we rece�ve from our 

employees, �ncreas�ng the product 
serv�ce qual�ty and �ts performance, 

to cont�nuously �mprove 
Integrated Management System. 

We accept and undertake 
that perform�ng appl�cable cond�t�ons 

requ�red for act�v�t�es carr�ed out by creat�ng 
a framework for our goals. 



  

