ENTEGRE YONETIM SISTEMi POLITIKASI

MUSTERI
MEMNUNIYETI

Mdusgteri ihtiyag ve
beklentilerini 360 derecede
karsilayacak Urun sunarak, musteri
memnuniyetini saglamayi ve
surdurmeyi,

KALITELI URUN

Mevzuat-musteri-trtn sartlari,
kalifiye personel,
kaliteli is ortami,

guncel teknolojiler butunluguyle,
) elektronik gu¢ yonetimi

sektorunde
guvenilir ve basarili projeler
ortaya koymayi,

PERSONEL
MEMNUNIYETI

Paydaslarimizin
ihtiyac ve
beklentilerine gore personelimize
gerekli egitimleri
verdirerek, personel memnuniyetini
her kosulda saglamayi,

YERLILESTIRME

Yerel Pazar stratejisi ile musteri ve
kendi ihtiyaglarimiz
kapsaminda
yurt digindan tedarik edilen
artnlerin
yerlilestiriimesini saglamayi,




é RISK ESASLI
DUSUNMEK

Faaliyetlerimizi, Kalite Yonetim,
Is Saghg! ve Giivenligi ve
Cevre Yonetimi Sistemleri ile
timlesik bir sekilde
yonetmeyi ve
is kazalarinin ve
meslek hastaliklarinin dnlenmesi
ilkesiyle calismayi,

SUREKLI IYILESTIRME

Ust Yoénetim'in destegi ve
verimli is suUreclerimizle,
paydaslarimizdan
aldigimiz geri bildirimlerle,
uriin hizmet kalitesini ve
performansini arttirarak,
Entegre Yonetim
Sistemi’ni surekli iyilestirmeyi,

SURDURULEBILIRLIK

'Sermaye Otesi Degerler'
anlayigi ile
cevresel surdurulebilirligi
saglamak icin gerekli faaliyetlerin
gerceklestirmeyi
kabul ve taahhut ederiz.
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